MIEJ POMOCY SPOLECZNEJ
3?-?00851321?& ul. Gen. J6zeta Wysockiego 99
tel. 16 670 56 58, 16 670 57 86

fax 16 670 55 57

REGON 180928107, NIP 7952526440

Zarzadzenie Nr 37/2013
Dyrektora Miejskiego Domu Pomocy Spolecznej w Przemys$lu, ul. Gen. J. Wysockiego 99
z dnia 23 wrzesénia 2013 .

w sprawie wprowadzenia polityki zarzadzania ryzykiem w Miejskim Domu Pomocy Spoleczne;j
w Przemyslu

§1

Na podstawie art. 68 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz.
1240 z p6zn. zm.) oraz zarzadzenia Prezydenta Miasta Przemys$la Nr 113/2012 w sprawie zarzadzania
ryzykiem w Miescie Przemyslu, zarzadzam co nastgpuje:

§2

Wprowadzi¢ w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Przemyslu ul. Gen. J. Wysockiego 99, polityke
zarzgdzania ryzykiem w celu zapewnienia skutecznosci, oszczgdnosci i efektywnosci kontroli
zarzadczej

§3

1. Wykonanie zarzadzenia powierzam wszystkim kierownikom Dzialéw w MDPS w Przemyslu, ul.
Gen. J. Wysockiego 99.

2. Nadzér nad wykonaniem Zarzadzenia sprawuje Dyrektor Miejskiego Domu Pomocy Spoteczne)
w Przemyslu.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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POLITYKA
ZARZADZANIA RYZYKIEM

W MIEJSKIM DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
W PRZEMYSLU

UL. GEN. J. WYSOCKIEGO 99



Rozdzial 1
Terminy i definicje

§1

1. Ilekro¢ w Polityce zarzadzania ryzykiem w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej
w Przemyslu, ul Gen. J. Wysockiego 99 jest mowa o:

a) akceptowanym poziomie ryzyka — nalezy przez to rozumiec¢ ustalony poziom
istotnosci ryzyka, przy ktorym nie jest wymagane podejmowanie dziatan
przeciwdzialajacych ryzyku.

b) analizie ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ proces zlozony z identyfikacji ryzyka,
opisu ryzyka oraz pomiaru ryzyka w odniesieniu do jego oddzialywania, jesli
ryzyko wystapi oraz prawdopodobienstwa wystapienia tego ryzyka,

c) identyfikacji ryzyka — nalezy przez to rozumieé¢ proces stuzacy rozpoznaniu
zagrozen na jakie narazony jest Urzad i1 jednostki organizacyjne miasta lub
mozliwosci
dla Urzedu i jednostek organizacyjnych miasta,

d) dzialach — nalezy przez to rozumie¢ dzialy organizacyjne Miejskiego Domu
Pomocy Spoteczne;,

e) kierownik dzialu— nalezy przez to rozumie¢ kierownika dzialu Administracyjno-
Gospodarczego, Terapeutyczno — Opiekunczego, gldéwnego ksiegowego

f) mechanizmach kontroli ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ procedury i standardy
ustanowione w celu minimalizacji negatywnych skutkéw ryzyka dla Miejskiego
Domu Pomocy Spolecznej a zwlaszcza:

a. dokumentacj¢ systemu kontroli zarzadczej (procedury, instrukcje,
wytyczne, regulaminy),

dokumentowanie poszczeg6élnych zdarzen,

zatwierdzanie operacji,

podzial obowigzkow,

kontrole i nadzor,

ograniczenie dostgpu do  zasobow  rzeczowych, finansowych

i informacyjnych.

g) MDPS, nalezy przez to rozumie¢ Miejski Dom Pomocy Spoteczne;.

h) obszarach ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ kazdy obszar dziatania MDPS,

1) oddzialywaniu ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ skutki dla realizowania zadan
1 osiggania celow spowodowane przez zdarzenie objete ryzykiem,

j) poziomie ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ poziom ryzyka odzwierciedlajacy
wagg ryzyka, jego nasilenie i prawdopodobienistwo wystapienia,

k) prawdopodobienstwie wystgpienia ryzyka - nalezy przez to rozumie¢
czestotliwos¢é wystgpowania zdarzenia objgtego ryzykiem,

1) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiego Domu Pomocy
Spotecznej ,

m) reakcji na ryzyko — nalezy przez to rozumieé¢ dzialania podjete w celu
zarzadzania ryzykiem,

n) rejestrze ryzyka — zbior zidentyfikowanych ryzyk w formie papierowe;j,
sktadajacych si¢ z kart prowadzonych odrebnie dla kazdego celu/zadania,

0) ryzyku — nalezy przez to rozumie¢ mozliwo$¢ zaistnienia zdarzen niosacych
przestanki poniesienia strat, zagrozen w realizacji zakladanych celow i zadan
lub utraconych szans rozwojowych i innych korzysci (w definicji tej na réwni
z niepowodzeniami realizacyjnymi traktuje si¢ niewykorzystane mozliwosci)

o oo o



prawdopodobiefistwo ~ wystapienia zdarzenia majacego negatywny wplyw
na wykonywanie zadan badz osigganie celow,

p) systemie kontroli zarzadczej — ogol zasad i procedur obejmujacych caly MDPS,
funkcjonujacych na wszystkich poziomach zarzadzania, stuzacych zwigkszeniu
prawdopodobiefistwa zrealizowania wyznaczonych celow i zadafh w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy poprzez zmniejszenie
skutkow ryzyka,

q) zarzadzaniu ryzykiem — nalezy przez to rozumieé¢ proces identyfikacji, analizy,
oceny i hierarchizacji ryzyka oraz przeciwdzialania ryzyku; proces ten obejmuje
takze monitorowanie ryzyka oraz podejmowanie S$rodkow w celu jego
ograniczenia,

Rozdzial 11
Postanowienia ogélne

§2

. Zarzgdzanie ryzykiem stanowi jeden z podstawowych proceséw - elementow
zarzadzania MDPS. Zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciaglym. W procesie
zarzadzania ryzykiem wazne jest wdrozenie dziatan zmniejszajacych ryzyko
do akceptowanego poziomu.

. Celem wprowadzenia ,,Polityki zarzadzania ryzykiem w Miejskim Domu Pomocy
Spotecznej w Przemyslu, ul. Gen. J. Wysockiego 99", zwanej dalej Politykg jest
ustanowienie na potrzeby MDPS jednolitego systemu rozpoznawania i zarzadzania
ryzykiem oraz stworzenie sprawnego mechanizmu wspdlpracy w tej dziedzinie, w tym
w szczegblnoscei:

a) zwiekszenie prawdopodobienistwa realizacji zadan i osiggania celow,

b) zabezpieczenie wrazliwych obszaréw funkcjonowania MDPS,

¢) zapewnienie prezydentowi informacji o zagrozeniach dla realizacji wyznaczonych
celéw i zadan,

d) okreslenie zasad reakcji w przypadku wystapienia ryzyka.

. Zasady zarzgdzania ryzykiem ustala si¢ w celu usprawnienia procesu zarzgdzania
we wszystkich zidentyfikowanych obszarach dziatania MDPS oraz ograniczenia
ewentualnych negatywnych skutkéw zdarzen do akceptowalnego poziomu,
w szczegdlnosci w zakresie efektywnego zarzadzania zasobami, zapewnienia ochrony
majatku i efektywno$ci finansowej oraz ochrony wizerunku Miejskiego Domu
Pomocy Spoleczne;j.

. Celem zarzadzania ryzykiem jest:

a) poprawa jakosci $wiadczenia ustug i wykorzystanie dostgpnych mozliwosci,

b) usprawnienie efektywnosci zarzadzania,

¢) lepsze wykorzystanie zasobow oraz zapobieganie stratom,

d) dostosowanie sie do nowych wymogdéw prawnych i standardéw oraz nowych ustug,
€) zapewnienie, by mechanizmy kontrolne byty proporcjonalne do ryzyka,

f) ograniczenie nieetycznych zachowan i marnotrawstwa,

§3

. Polityka okresla:
a) strukture zarzgdzania ryzykiem,
b) sposéb ustalania listy celéw i zadan oraz monitorowania i oceny ich realizacji,



c) organizacj¢ zarzadzania ryzykiem.

Rozdzial I11
Struktura zarzadzania ryzykiem

§ 4

. Ustalenie celow i zadan realizowanych przez MDPS odbywa si¢ na dwdch poziomach:

a) strategicznym - obejmujacym poziom MDPS jako jednostki organizacyjnej
miasta,

b) operacyjnym - obejmujagcym poziom dziatow MDPS.

. Identyfikacja celow i zadan jest pierwszym etapem zarzadzania ryzykiem, ktéra

odbywa si¢ na poziomie strategicznym i operacyjnym.

§5

. W procesie identyfikacji i oceny ryzyka uczestnicza odpowiednio:
a) Dyrektor Domu,
b) Kierownicy Dzialéw,
c) Glowny Ksiggowy,
d) Zespdt do spraw zarzadzania ryzykiem,
e) Pozostali pracownicy.
. Do zadan dyrektora nalezy w szczegdlnosci:
a) wyznaczanie kierunkéw rozwoju systemu zarzadzania ryzykiem,
b) wyznaczenie poziomu akceptowalnosci ryzyka,
c) tolerowanie wysokich i bardzo wysokich ryzyk operacyjnych oraz dzialan
ograniczajacych te ryzyka.
d) zatwierdzanie ,.Zestawienia celéw i zadan strategicznych" oraz projektu ,,Rejestru
Ryzyk Strategicznych Miasta Przemysla" i wprowadzanych do nich zmian,
e) podejmowanie decyzji o sposobach postepowania z ryzykiem strategicznym.
. Do zadan Zespolu ds. zarzadzania ryzykiem, zwanym dalej Zespolem nalezy
w szczegblnosci:
a) opracowanie rocznego projektu ,,Zestawienia celow i zadan strategicznych",
b) monitorowanie stopnia realizacji celow i zadan strategicznych,
¢) analizowanie przedlozonych rejestréw ryzyk strategicznych oraz projektow zmian
tych rejestrow,
d) przygotowanie projektu zmian do ,Rejestru Ryzyk Strategicznych Miejskiego
Domu Pomocy Spolecznej w Przemyslu, ul. Gen. J. Wysockiego 99".
. Zespot zbiera si¢ co najmniej cztery razy w roku.
. Do zadan kierownikéw dzialéw nalezy w szczegolnosci:
a) przedkladanie propozycji do "Zestawienia celow i zadan strategicznych",
b) okreslanie celéw i zadan operacyjnych, za ktére ponosza odpowiedzialnosé,
c) monitorowanie i raportowanie stopnia realizacji celéw 1 zadan strategicznych
1 operacyjnych,
d) zarzadzanie ryzykiem wystgpujacym w dziataniach kierowanego dziatu,
e) identyfikacja i analiza ryzyk strategicznych i operacyjnych,
f) opracowywanie propozycji i wdrazanie mechanizméw kontrolnych dotyczacych
ryzyk,
g) dokonywanie przegladow ryzyk i proponowanie ewentualnych zmian w rejestrach
ryzyk,



h) stale monitorowanie skutecznosci mechanizméw kontrolnych i przyjetych metod
przeciwdzialania ryzyku oraz dokonywanie kwartalnych przegladow ryzyk
i proponowanie ewentualnych zmian,

i) sporzadzanie i przedkladanie informacji i sprawozdan,

6. Do zadan pozostalych pracownikéw nalezy w szczegolnosci:

a) informowanie przelozonych o zdarzeniach, ktére moga negatywnie wplynac
na realizacje celow i zadan,

b) informowanie przelozonych o wszelkich zdarzeniach, ktére moga doprowadzi¢
do ujemnych skutkéw w prowadzonej dziatalnosci, w tym o potencjalnych nowych
ryzykach lub istotnych zmianach poziomu ryzyk zdefiniowanych,

c) monitorowanie poziomu ryzyk w zakresie w jakim wystepuja one w zadaniach
przez nich realizowanych,

d) podejmowanie reakcji w sytuacji wystapienia ryzyka.

Rozdzial IV
Sposob ustalania listy celow i zadan
oraz monitorowanie i ocena ich realizacji

§ 6

1. Cele i zadania powinny by¢:

a) precyzyjne, tj. sformulowane w sposob zwigzly i jednoznaczny,

b) mierzalne, tj. sformulowane w taki sposob, aby stopien ich realizacji mogt by¢
okreslony na etapie planowania i zmierzony w trakcie i po zakonczeniu realizacji
za pomoca wilasciwego miernika lub wskaznika, ktorego wartos¢ jest mozliwa
do ustalenia na podstawie dostgpnych danych,

c) osiagalne przy uwzglednieniu danych uwarunkowan zewnetrznych i wewngtrznych
(w tym finansowych),

d) istotne, tj. odnoszace sie do obszar6w dziatalnosci MDPS, a ich realizacja powinna
przyczynia¢ si¢ do osiagnigcia celow strategicznych,

e) okreslone w czasie, tj. w terminie w jakim planowane jest osiggniecie
zamierzonego celu i zadania.

Oddzial 1
Cele i zadania na poziomie strategicznym

§7

1. Cele strategiczne okreslone sa w oparciu o dokumenty o charakterze strategicznym,
w tym w szczegélnosci o Ustawe o Pomocy Spolecznej, Strategi¢ Sukcesu Miasta
Przemysla, budzet MDPS oraz inne strategie, programy i plany.

2. Kierownicy Dzialéw przekazujag do Dyrektora MDPS propozycje celéw i zadan
strategicznych do dnia 31 maja kazdego roku.

3. Dyrektor MDPS przekazuje do Wydzialu Spraw Spofecznych Urzedu Miejskiego
w Przemyslu w terminie do dnia 30 czerwca kazdego roku, projekt ,,Zestawienia
celow i zadan strategicznych" (wraz z okreslonymi miernikami stopnia ich realizacji
na rok nastepny).

4. Wzér ,Zestawienia celow i zadan strategicznych" stanowi zalgcznik nr 1
do Polityki.
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10.

11.

14

13.

14.

Zatwierdzone ,Zestawienie celow i zadan strategicznych" Kancelaria Prezydenta

Miasta przekazuje do wlasciwych jednostek organizacyjnych urzedu w celu realizacji

oraz do skarbnika.

Cele 1 zadania nie ujgte w ,,Zestawieniu celow i zadan strategicznych" realizowane

beda na poziomie operacyjnym.

Dyrektor Domu cele i zadania strategiczne nie ujgte w ,.zestawienie celow i zadan

strategicznych” przekazuje do 30 listopada kazdego roku do Wydzialu Spraw

Spotecznych.

Wzor ,,Zestawienie celow i zadan operacyjnych” stanowi zalgcznik nr 2 do Polityki.

Dyrektor MDPS monitoruje realizacj¢ celow 1 zadan strategicznych

w podleglej jednostce za pomocg przyjetych miernikow.

Dyrektor Domu do dnia 9 lutego kazdego roku sklada do Wydzialu Spraw

Spotecznych informacje do ujecia w ,,Sprawozdaniu z realizacji celow i zadan

o charakterze strategicznym”.

Wzér ,,Sprawozdania z realizacji celow i zadan o charakterze strategicznym stanowi

zalgeznik nr 2 do Polityki.

Sprawozdanie sporzadzane jest z uwzglednieniem informacji przekazanych

przez kierownikow dzialow.

Sprawozdanie zawiera w szczeg6lnosci:

a) informacje o stopniu osiagniecia poszczegélnych celow i zadan, wyrazone

osiagnieta wartoscia ustalonych miernikéw,

b) wyjasnienie przyczyn ewentualnego niezrealizowania zakladanych celéw/zadan,

¢) wskazanie przyczyn wystapienia odchylen od zaplanowanych miernikéw,

d) wyjasnienie przyczyn podjecia innych niz uprzednio planowane zadan
stuzacych realizacji celow.

Wzoér ,Sprawozdania z realizacji celow i zadan strategicznych" stanowi

zalacznik nr 2 do Polityki.

Oddzial 11
Cele i zadania na poziomie operacyjnym

§8

. Kierownicy dzialéow w terminie do dnia 15 listopada kazdego roku opracowuja

projekt ,.Zestawienia celow i zadan operacyjnych” (wraz z okreslonymi miernikami
stopnia ich realizacji na rok nastepny),

Dyrektor MDPS w terminie do dnia 30 listopada kazdego roku opracowuje
wZestawienie celéw i zadan operacyjnych" (wraz z okreslonymi miernikami stopnia
ich realizacji na rok nastgpny), z uwzglednieniem celow i zadan nie ujetych
w ,,Zestawieniu celéw i zadan strategicznych".

Wzor ,Zestawienia celéow i zadan operacyjnych" stanowi zalacznik nr 3
do Polityki.

.Zestawienie celéw i zadan operacyjnych przekazywane jest do Wydzialu Spraw

Spotecznych w celu akceptacji.
Dyrektor MDPS monitoruje przebieg realizacji zadan oraz stopien realizacji
poszczegdlnych celow operacyjnych w kierowanej jednostce, za pomocg przyjetych
miernikow.
Kierownicy dzialow opracowuja ,Sprawozdanie z realizacji celéw i zadan
operacyjnych" za rok poprzedni i w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku
1 przekazuja je Dyrektorowi Domu.



. Sprawozdanie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:

a) informacje o stopniu osiggniecia poszczegélnych celéw 1 zadan, wyrazone
osiggnietg wartoscig ustalonych miernikow,

b) wyjasnienie przyczyn ewentualnego niezrealizowania zaktadanych celow/zadan,

¢) wskazanie przyczyn wystgpienia odchylen od zaplanowanych miernikéw,

d) wyjasnienie przyczyn podjecia innych niz uprzednio planowane zadan stuzacych
realizacji celow.

Rozdzial V
Organizacja zarzadzania ryzykiem

§9

. Proces zarzadzania ryzykiem obejmuje nastgpujace etapy:

a) Identyfikacje¢ ryzyka.

b) Analize i oceng ryzyka.

¢) Reakcje na ryzyko i ograniczanie ryzyka.

d) Monitorowanie i raportowanie procesu zarzadzania ryzykiem.

. Identyfikacja i ocena czynnikéw ryzyka dokonywana jest na poziomie
strategicznym i operacyjnym w odniesieniu do zidentyfikowanych obszaréw
dziatalnosci.

. Wykaz ,,Obszaréw Dzialalno$ci" stanowi zalacznik nr 5 do Polityki.

§10

. Identyfikacji i analizy ryzyka dokonuje si¢ raz do roku. W ramach procesu
identyfikacji ryzyka nalezy przeanalizowa¢ cele i zadania przyjete do realizacji
w danym roku oraz zagrozenia zwigzane z osiaganiem celow i zadan przyjetych
do realizacji w danym roku z ich zewngtrznymi i wewngtrznymi przyczynami
oraz mozliwymi scenariuszami rozwoju zdarzen.

. Za identyfikacje czynnikéw ryzyka, odpowiadaja odpowiednio kierownicy dzialow
organizacyjnych MDPS.

§11

. Kazde zidentyfikowane ryzyko powinno zosta¢ poddane analizie, majacej na celu
okreslenie mozliwego oddziatywania (skutk6w) i prawdopodobiefistwa wystgpienia.
Proces analizy ryzyka bedzie obejmowat:

a) powigzanie ryzyka z celami i zadaniami MDPS,

b) okreslenie przyczyny i skutku zidentyfikowanego ryzyka,

¢) ocen¢ punktowa ryzyka,

d) okreslenie ryzyka na poziomie: niskim, $rednim, wysokim i bardzo wysokim.
. Punktowa ocena ryzyka polega na okreSleniu oddzialywania ryzyka (skutkow)
oraz prawdopodobienistwa jego wystapienia. Punktowa ocena ryzyka stanowi iloczyn
oddziatywania ryzyka i prawdopodobienstwa jego wystapienia.
. Okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka polega na okresleniu
przewidywanej czestotliwosci wystepowania zdarzenia powodujgcego ryzyko
w trakcie roku. Do okreslenia prawdopodobienistwa wystapienia ryzyka stosuje
sie skale ocen: niskie, $rednie, wysokie, bardzo wysokie.



Skale prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka okresla ponizsza tabela.

Skala: 1 2 3 4
Prawdopodo niskie Srednie wysokie bardzo wysokie
-bienstwo
Opis Istniejg uzasadnione Istniejg Istniejg Istniejg
powody, by sadzic, uzasadnione uzasadnione uzasadnione
ze zdarzenie objgte powody, powody, powody,
ryzykiem zdarzy by sadzié, by sadzi¢, by sadzié,
si¢ raz w ciagu roku | ze zdarzenie objete| ze zdarzenie ze zdarzenie
lub nie zdarzy si¢ | ryzykiem moze |objete ryzykiem | objete ryzykiem
w ciagu roku. zdarzy¢ si¢ wiecej | zdarzy si¢  |moze zdarzy¢ si¢
niz jeden raz wielokrotnie | w najblizszym
w ciggu roku. w ciggu roku. terminie.

4. Okreslenie oddzialywania ryzyka polega na wskazaniu przewidywanych skutkéw
Jakie bedzie miato dla realizacji zadan w trakcie roku wystapienie zdarzenia objetego
ryzykiem. Do okreslenia oddziatywania ryzyka stosuje si¢ skal¢ ocen: niskie, srednie,
wysokie, bardzo wysokie.

5. Przy ocenie oddzialywania (skutkow) ryzyka nalezy wzia¢ pod uwage zaréwno skutki
finansowe jak i niefinansowe np.: utrate reputacji, konsekwencje prawne, opdzZnienie
w realizacji celow/zadan, obnizenie jakosci pracy i inne.

Skale oddziatywania ryzyka okresla ponizsza tabela.

Skala:

Oddzialywanie

Opis

4 bardzo
wysokie

Zdarzenie objete ryzykiem stanowi powazne zagrozenie
dla dziatalno$ci lub osiggnigcia celéw dzialania.

wysokie

Zdarzenie objgte ryzykiem moze znaczaco wpltyna¢ na realizacje
celow i zadan - powazny uszczerbek w zakresie jakosci
wykonywanych zadan, strata dobrego wizerunku, duza strata

finansowa.

2 srednie

Zdarzenie objete ryzykiem powoduje strate posiadanych

zasobow,

ma negatywny wplyw na efektywno$¢ dziatania, jakos¢
wykonywanych zadan. wizerunek.

1 niskie

Zdarzenie objg¢te ryzykiem powoduje niewielka strate finansowsg
lub opdznienie w wykonywaniu zadan. Nie wpltywa
na wizerunek, a skutki zdarzenia mozna atwo usuna¢.

6. Hierarchizacja

na

uporzadkowaniu

ryzyka, tj.

ustalenie
zidentyfikowanych ryzyk wedlug przyznanych ocen.

poziomu

istotnosci

ryzyka,

polega

Hierarchizacja ryzyka jest dokonywana na podstawie iloczynu ocen punktowych
wystawionych dla oddziatywania i prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka. Kazde




ryzyko w procesie oceny jego istotnosci moze otrzyma¢ minimalnie 1 punkt
i maksymalnie 16 punktéw. Im wyzsza otrzymana liczba punktow, tym powazniejsze
jest ryzyko.

§12

1. Po ocenie zidentyfikowanego ryzyka zadaniem kazdego kierownika dzialu bedzie
okreslenie sposobu postgpowania ze zidentyfikowanym ryzykiem.

2. W oparciu o dokonang ocen¢ oddzialywania i prawdopodobienistwa wystgpienia

ryzyka ustalony zostanie poziom istotnosci ryzyka tj.:

a) bardzo wysoki, tj. ktérego punktowa ocena ryzyka wynosi od 13 do 16 punktow.
Ryzyka na poziomie bardzo wysokim to wysokie prawdopodobiefistwo wystgpienia
ryzyka i jego bardzo dotkliwych skutkow. Wymaga natychmiastowego dziatania
poprzez wprowadzenie silnych mechanizméw kontroli. Podlega ciaglemu
monitoringowi, nie moze by¢ tolerowane i wymaga wprowadzenia mechanizmow
ograniczajacych poziom tego ryzyka.

b) wysoki, tj. ktorego punktowa ocena wynosi od 9 do 12 punktéw. Ryzyko na
poziomie wysokim to prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka i jego dotkliwych
skutkow. Wymaga wprowadzenia dzialan zaradczych i uzupelnienia wewngtrznych
mechanizméw kontrolnych, ktore ogranicza prawdopodobienstwo wystapienia
ryzyka.

¢) $redni, tj. ktorego punktowa ocena wynosi od 5 do 8 punktéw. Ryzyko na
poziomie $rednim wystepuje rzadziej, a jego skutki sa mniej dotkliwe. Nalezy je
monitorowaé i rozwazy¢ potrzebe dzialan zaradczych oraz wprowadzenia
dodatkowych mechanizméw kontroli. Mozna tolerowaé $redni poziom, gdy koszty
zapobiegania ryzyku sa zbyt wysokie, ale nalezy na biezaco sprawdza¢ poziom
ryzyka.

d) niski tj. ktérego punktowa ocena wynosi od 1 do 4 punktéw. Ryzyko na poziomie
niskim jest akceptowane, ale nalezy je stale monitorowac.

. Ryzykiem akceptowanym jest ryzyko niskie.

4. Ryzyka $rednie, wysokie i bardzo wysokie przekraczaja akceptowany poziom ryzyka
i wymagajg ustalenia oraz podjecia dziatan ograniczajacych je do poziomu
akceptowanego poprzez zmniejszenie jego wplywu lub prawdopodobienstwa
wystapienia (przeciwdzialanie ryzyku).

L

§13

1. Metodami reakcji na ryzyko sa:

a) tolerowanie ryzyka - w przypadku, gdy istnieja obiektywne okolicznosci
w przeciwdzialaniu ryzyku, a takze, gdy koszty podj¢tych dzialan moga
przekroczy¢ przewidywane korzysci,

b) transfer ryzyka - przeniesienie ryzyka na inng organizacj¢ np. ubezpieczyciela,

c) przeciwdzialanie - ustalenie mechanizméw kontrolnych lub wzmocnienie
istniejagcych mechanizméw kontrolnych ograniczajacych ryzyko do poziomu
akceptowalnego,

d) przesuni¢cie w czasie - zaniechanie w danym momencie dzialan rodzacych zbyt
wysokie ryzyko.

2. W celu okreslenia metody przeciwdziataniu ryzyku nalezy przeanalizowac:

a) przyczyny (zrédla) ryzyka i mozliwe scenariusze rozwoju wydarzen,



b) istniejgce mechanizmy kontroli stosowane w celu ograniczenia lub uniknigcia tego
ryzyka,

c) skutecznos$¢ istniejacych mechanizmoéw kontroli, tj. zakres w jakim przeciwdzialajg
ryzyku, a przez to ulatwiaja lub utrudniajg realizacje ustalonych celow i zadan.

. Mechanizmy kontroli ryzyka to procedury ustanowione w celu minimalizacji
negatywnych skutkéw ryzyka. Wdrozone mechanizmy kontroli ryzyka powinny by¢
proporcjonalne do poziomu ryzyka i powodowac rozsadne jego ograniczenie.

§14

. Dyrektor MDPS i Kierownicy dzialéw zobowigzani sg nieustannie kontrolowa¢
realizacj¢ procesu zarzadzania ryzykiem. Proces monitorowania ryzyka jest
procesem ciagtym. Zidentyfikowane ryzyko oraz ustalone metody jego zmniejszenia
do akceptowanego poziomu monitoruja:

a) kierownicy dzialéw na poziomie operacyjnym i strategicznym,

b) Zespoét ds. zarzadzania ryzykiem na poziomie strategicznym.

. Rozpoznanie lub wykrycie nowych ryzyk, a takze przewarto$ciowanie dotychczas
rozpoznanych ryzyk bedzie wplywa¢ na zmiany hierarchii zagrozen w rejestrach
ryzyk.

§ 15

. Dyrektor MDPS zobowigzany jest do zlozenia prezydentowi za posrednictwem
Kancelarii Prezydenta Miasta w terminie do 10 lutego kazdego roku ,Deklaracji
dotyczacej zarzadzania ryzykiem".

. Wzér ,Deklaracji dotyczacej zarzadzania ryzykiem'" stanowi zalacznik nr 6
do Polityki.

Oddzial I
Organizacja zarzgdzania ryzyKkiem na poziomie strategicznym

§16

. Zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym stuzy minimalizacji oddzialywania
ryzyka do akceptowanego poziomu w odniesieniu do celow i zadan strategicznych,
wskazanych w ,,Zestawieniu celow i zadan strategicznych''.

. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym odpowiada dyrektor.

. Kierownicy dziatéw przekazujg do Dyrektora MDPS w terminie do dnia 15 listopada
kazdego roku propozycje do ujecia w projekcie ,,Rejestru Ryzyk Strategicznych
MDPS".

. Dyrektor MDPS przekazuje do Wydziatu Spraw Spolecznych w terminie do dnia 25
listopada kazdego roku propozycje do ujecia w projekcie ,.Rejestru Ryzyk
Strategicznych Miasta Przemysla".

. Wzér ,Rejestru Ryzyk Strategicznych Miasta Przemys$la" stanowi zalacznik nr 7
do Polityki. Do kazdego zadania sporzadzana jest odrgbna karta.

. Naczelnik Wydzialu Spraw Spolecznych przekazuje zatwierdzony Rejestr
do podlegtych jednostek organizacyjnych miasta wg wlasciwosci.

. Dyrektor MDPS monitoruje zidentyfikowane ryzyka strategiczne oraz dzialania
ograniczajace ryzyka wraz z terminem ich wykonania.



1.

§ 17

Dyrektor MDPS dokonuje kwartalnych przegladéw ryzyk strategicznych w celu
uzyskania informacji czy:
a) ryzyko nadal wystepuje,
b) pojawito si¢ nowe ryzyko,
¢) prawdopodobienstwo i wplyw ryzyka zmienily sie,
d) stosowane mechanizmy kontrolne sa efektywne.
Dyrektor MDPS w przypadku stwierdzenia, w wyniku dokonanego przegladu,
koniecznosci wprowadzenia zmian w rejestrze ryzyk strategicznych przekazuje -
w terminie do 5 dnia miesigca nastepujacego po zakonczeniu kwartatu - do Wydziatu
Spraw Spotecznych informacj¢ o koniecznosci wprowadzenia zmian w Rejestrze.

Oddzial I
Organizacja zarzadzania ryzykiem na poziomie operacyjnym

§ 18

Zarzadzanie ryzykiem na poziomie operacyjnym shuzy minimalizacji oddzialywania
ryzyka do akceptowanego poziomu w odniesieniu do zadan operacyjnych,
wskazanych w ,,Zestawieniu celow i zadan operacyjnych'.

Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie operacyjnym odpowiada przed Dyrektorem
odpowiednio kierownik dziatu.

Dyrektor MDPS sporzadzaja ,Rejestr Ryzyk Operacyjnych", ktéry obejmuje
wszystkie zidentyfikowane ryzyka na poziomie operacyjnym. Dla kazdego
celu/zadania sporzadzana jest odrebna karta.

Wzor ,,Rejestru Ryzyk Operacyjnych' stanowi zalgcznik nr 8 do Polityki.

§ 19

Kierownicy dzialéw do 15 grudnia kazdego roku przedstawiaja ,.Rejestr Ryzyk
Operacyjnych" Dyrektorowi MDPS oraz pisemng informacj¢ o wysokich i bardzo
wysokich ryzykach wraz z propozycja dzialan ograniczajacych ryzyko.

Dyrektor oraz kierownicy dzialdéw monitoruja zidentyfikowane ryzyka operacyjne
oraz dzialania ograniczajace te ryzyka.

Dyrektor oraz kierownicy dzialow maja obowigzek dokonywania kwartalnych
przegladow ryzyk operacyjnych w celu uzyskania informacji, czy:

a) ryzyko nadal wystepuje,

b) pojawito si¢ nowe ryzyko,

¢) prawdopodobienstwo i wplyw ryzyka zmienity sig,

d) stosowane mechanizmy kontrolne sg efektywne.

Stwierdzenie w wyniku dokonanego przegladu koniecznos$ci wprowadzenia zmian
w rejestrze powoduje obowigzek aktualizacji rejestrow ryzyk w terminie do 3 dnia
miesigca nastepujacego po zakonczeniu kwartalu podczas posiedzenia zespolu
zarzgdzania ryzykiem

Dyrektor MDPS w przypadku stwierdzenia w wyniku dokonanego przegladu
koniecznosci wprowadzenia zmian przekazuje - w terminie do 5 dnia miesigca
nastepujacego po zakonczeniu kwartalu - do wlasciwej jednostki organizacyjnej
urz¢du informacje¢ o koniecznosci wprowadzenia zmian w Rejestrze.



6. Wzér "Informacji o dokonaniu przegladu ryzyk" stanowi zalgcznik nr 9
do Polityki.
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Zalgcznik Nr §
do Polityki zarzadzania Ryzykiem
w MDPS w PrzemyS$lu

Obszary dziatalnosci

Lp. | Nazwa obszaru

1. | Zarzgdzanie jednostkg

2. | Zarzadzanie finansamii budzetem

3. | Realizacja zadan z udziatem $rodkow finansowych zewnetrznych
4. | Zarzadzanie infrastrukturg MDPS

5. | Gospodarowanie i zarzgdzanie mieniem (mienie ruchome i nieruchome)
6. | Promocja M DPS i polityka informacyjna

7. | Utrzymanie porzadku i bezpieczenstwa w MDPS

8. | Zapewnienie ustug bytowych

9. | Zapewnienie ustug opiekunczych

10. | Zapewnienie ustug wspomagajacych

11. | Zarzadzanie inwestycjami

12. | Zamoéwienia publiczne

13. | Ustugi administracyjne i obstuga mieszkaricow MDPS

- Marcin Hatawin
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Zalacznik Nr 6
do Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w MDPS w Przemyslu

Deklaracja dotyczgca zarzgdzania ryzykiem

Deklatacin ZI0P008 DIZEZcovvaninnsimnnss s s
(imig i nazwisko Dyrektora MDPS)

Swiadoma/y odpowiedzialnosci zwigzanej z zarzadzaniem ryzykiem w ramach zajmowanego
stanowiska sktadam deklaracje, ze:

1) wraz z podleglymi pracownikami zapoznalam/em si¢ i przestrzegam ,Polityki
zarzgdzania ryzykiem w Miescie Przemyslu” w zakresie, w jakim ma ona wplyw na
pelnione przeze mnie funkcje,

2) prowadz¢ i dokonuj¢ kwartalnych przegladow ryzyka i monitoruje podjecie
odpowiednich dziatan w celu zarzadzania ryzykiem,

3) pracownicy nadzorowanej przeze mnie jednostki organizacyjnej uczestnicza w
procesie zarzadzania ryzykiem.

...................................................................

(data i podpis Dyrektora MDPS w Przemyslu)

#in Halawin
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Zalacznik Nr 9
do Polityki Zarzadzania Ryzykiem
w MDPS w Przemys$lu

Przemysl, 38, ...ovmsssnisii

Informacja o dokonaniu przegladu ryzyk na poziomie strategicznym / operacyjnym*

Informacja ZEoZona Przez ...........oueiiiirininii e
(Imig i nazwisko kierownika dziatu)

Skladam informacje, iz dokonatlam/em w kierowanym przeze mnie dziale kwartalnego
przegladu ryzyk za kwartatl ........... TOKAL wivsvmnuascons , w wyniku ktoérego nie wprowadzono
zmian / wprowadzono zmiany w rejestrze ryzyk*.

Karty rejestru ryzyk, w ktérych dokonano zmian zostaly przekazane w terminie i w trybie
okreslonym w Polityce zarzadzania ryzykiem w Miescie Przemyslu.

*wlasciwe podkresli¢







